Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
» ny teléfonodela | disponibles de atencién
. . Requisitos para la . i i g
Cémo acceder al servicio s 2 5 9 . usuarios del servicio a y dependencia que presencial: Numero de Nimero de
N ‘obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e L N - . . . N
(Se describe el detalle del -l L e a (Describir i es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio . . Porcentaje de
L 5 _ . ¢ (Se debera listar los Procedimiento interno iblico respuesta A 0 s N el sen etallar si ! Link para descargar el formula Link para el servicio por ¢ 'as 3 FPorcent
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir ¢ - er ° Costo t ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado « que accedieron al servicio | as que accedieron al | satisfaccién sobre el
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, 3 pars Cred 2 o § de servicios internet (on line) cle > r i or
la o el ciudadano para la e e personas naturales, ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio | pagina web, correo (Si/No) en el dltimo periodo | servicio acumulativo |  uso del servicio
. - obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) I L P " "
obtencion del servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea, (trimestral)
donde se obtienen) =
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. La solicitud de acceso a la
informacion piblica se deberd
presentar a la méxi
autoridad de la Institucion. 2.
Pasa al 4rea que genera, w“
Solcitud o puede realizar solcitud diigdaalamixima | - Llenar el formulariode a | produce o custodia la e o uagraria edu ecldocum
1 |Acceso alainformacién Pablica | cualquier ® solicitud de acceso ala | informacion. 3. Se remite a la |08:002 16:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Secretaria General Av. 25 de Julio y Pio Jaramilo | Oficina de la Secretaria General |No ntos/2017/Formulario_solicitud_al o 0
autoridad de la Institucion ° Formulario_solicitud_acceso_informaci
ciudadano/a informacion publica. méxima autoridad para la Saloiacces ceeso_informacion_publica.pdf
on_publica.pdf
firma de la respuesta 0 a
quien haya delegado
oficialmente. 4. Entrega de la
comunicacin con la
respuesta al o la solcitante.
1. Asisti ala direccion
pdminrative 2 CONIMATIES 11 Unaves recibidalasolcitud
P aprobada por el Rectorado la
2 Entregar lasoliitud de Direccion Administrativa
alquiler en el Rectorado
e copts do cedula confirmaa la Rectora, si existe la
1. Visitar pégina web o mersonmles, dreceign, | sponibildad el Autorio 1,500 ncuido el 1, du
Institucional y descargar 7 AreCeOn 2. a Direccin Administrativa eluico @™ |6 horas; horas adicionales . X Oficina de Direccion 2/2017/mayolanexos_d/SOLICITUD_P.
Ciudadania en general No
2 |Auditorio de uso multple Alquiler de auditorio e o e fomellar | ovcede s daborerclcantato | 590216 f&‘fl“;fl"!f:iﬁ.w <250 ot o & Direccion Administrativa  |Av. 25 de ulioy Pio Jaramillo [ 217 €€ 0" AL e L s
alquier. | de alquiler. ; DE_USO_MULTIPLE pdf
autorizacion de aluiler, asistira 5000
Direccién Administrativa para la
s contrato para el cobro de los
firma del contrato. 4. EI y e
arrendatario debe acercarse.a | 1210/ Correspondientesy s
emite la factura,
cancelar a Tesoreria hasta un
mes antes del evento,
1. Asistr ala direccion
Administrativa a confirmar las
1. Una vez recibida lasolicitud
fechas disponibles. e o
2. Entregar lasolicitud de aprobada por el Rectorado fa
Direccion Administrativa
alquiler en el Rectorado e st
anexando copia de cédula :siexstela
1. Visitar pagina web damspe’m‘;es receian | disponibiidad del Audiorio. $ 280 incluido el IVA edu
Insttucionaly descargar g 2. La Direccién Administrativa ms garantia de $250; . Oficina de Direccién a/2017/mayolanexos_d/SOLICITUD_P
3 |Salon de eventos Alquilere de Salon de Eventos domiciaria 08:002 16:30 6horas Ciudadania en general Direccion Administrativa | Av. 25 de Julio y Pio Jaramillo No 11 solictudes de alquiler 100
“ formulario de solicitud de A los 48 horas de solictar | Procede 2 laborar el contrato sillas: 0,30 ctvs mds & v Adminitrativa ARA_ALQUILER DEL SALON DE E “ %
alquier. o e o |G alauler IVA; mesas: $1mis VA VENTOS. pdf
auer 3.5e remite a Tesoreria el
Direccion Administrativa parala | > i
firma del contrato. 4. EI contrato para el cobro de los
valores correspondientes y se
arrendatario debe acercarse a i
cancelar aTesoreria hastaun | e 1 P
mes antes del evento,
1. Solictud del interesado para a comunidad.-
2. La Direccion Administrativa en
$30- diurno por hora;
(Guayaqui, Administradora de la
UMy Coordinador del $40- nocturno por
1. Visitar pagina web brograma negionalde 1. La direccién Adminitrativa, hora; Para personal edu
Institucional y descargar " elabora la Orden de alquiler Administrativo . . Oficina de Direccion a/2017/mayolanexos_d/SOLICITUD_P
Cancha Sintetica Alquiler de cancha sintetica Lhora Ciudadania en general No 07 solicitudes de alquiler 100%
4 “ formulario de solicitud de Ensefansa donde crespOnte |2 Tesoreriaprocede alcobroy | %0212 (Docentesy & Direccién Adminisrativa  |Av. 25 de ulloy Pio Jaramillo |y iirativa ARA_ALQUILER_DE_CANCHA_SINT “
alquier. el aquller procederd 3 €laOTAT | oo ermite fa factura estudiantes).- $20 - ETICA pdf
Ia Orden respectiva
diurno por hora; $ 30 -
3. Tesoreria porcede al cobro de
los valores correspondientes al nocturo por hora
e (NCLUIR 1vA)
Alquiler de cancha sintética
1. Asistir ala direccion
istraiva a confirm:
Administrativaa confimar as | 10, ves ecibida l solcitud
fechas disponibles.
aprobada por el Rectorado la
2. Entregar lasolicitud de :
Direccion Administrativa
alquiler en el Rectorado
o co de cédula confirma ala Rectora, i existe la
1. Visitar pdgina web P Y |aisponibilidad del Auditorio du
Institucional y descarga datos personales, direccion ;1 pireccign Administrativa Oficina de Direccior a/2017/mayolanexos_d/SOLICITUD_P
Conchaacistica Alquiler concha acistica " rear miciaria, ireccion Adminitrati 1 1,000 incluido el Ciudadania en general Direcci istrati 2 io Jaramil ion No a2017imayolanexos WSOLIGITUD P
5 9 o fomeliara, o |pocedes daborercleantato 590216 $1.000 incluido el IVA 2 eccién Administrativa | Av. 25 e Julio y Pio Jaramillo AP ALOLIL R D CoNerA RSy
alquier. ) de alquiler STICApdf
autorizacion de alquiler, asistir a
3.5e remite a Tesoreria el
Direccion Administrativa para la
contrato para el cobro de los
firma del contrato. 4. EI
valores correspondientes y se
arrendatario debe acercarse a
emite la factura,
cancelar a Tesoreria hasta un
mes antes del evento,
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
" ny teléfono dela | disponibles de atencién
. . Requisitos para la . o i a
C6mo acceder al servicio e la 5 ” ) usuarios del servicio a y dependencia que presencial: Nimero de Nimero de
N ‘obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e L N - . . . . N
(e describe el detalle del °e L le at (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio : ) Porcentaje de
o 5 o . . (Se debers listar los Procedimiento interno piblico respuesta d O 5 N o etallar si i Link para descargar el formula Link para el servicio por 5 = i N
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir ¢ - o 2 Costo 5 ciudadania en general, | dependenciasque | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado N que accedieron al servicio | as que accedieron al | satisfaccién sobre el
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, LALAIO I 2 i " de servicios internet (on line) i 5 I N br
1a 0 el ciudadano para la i > personas naturales, ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio | pagina web, correo (Si/No) en el ditimo periodo | servicio acumulativo |  uso del servicio
. - obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) I L P " "
obtencién del servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrnico, chat en linea, (trimestral)
donde se obtienen) cas
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. Asstir ala Administracién de
Prorama Regional de Ensefianza
“Balzar” para confirmar si el
le.
predio esta disponiole 1. Una vez recibida lasolicitud
2. Entregar lasolicitud de
aprobada por el Rectorado la
alquiler en el Rectorado .
1. Visiar pégina web anexando copia de cédula Direccién Adminisrativa -
it deprcios- rogama Instuconay doscargar | dosperondes, diecdon |5 leonrto concl ofnadeDirccion 201 zimayanencs ¢/S0LICITLD.P
6 e e Emsatmn oo | Alauier de predios e o s g arrendatario 08:002 16:30 $224 por Has. Ciudadania en general Direccion Administrativa  [Av. 25 de ulioy Pio Jaramilo |2 0% %0 No ARA_ALQUILER_DE_LOS_PREDIOS
egional de Ensefianza "Balzar ormtato g sl de gomctare. e s Tesoreria el minitrativa PROORAMAS REGIONAL DE ENS
slauier o 8 horss de solcter | contrato para el cobro de los ENANZA pdf
autorizacion de alquiler, asistr a
> valores correspondientes y se.
Direccion Administratva parala |7 21" P
firma del contrato. 4. E1
arrendatario debe acercarse a
cancelar a Tesoreria hasta 24
horas del alquiler del predio.
1. Assti ala Administracion de
Ia Ciudad Univeristario Milagro
para confirmar si el predio esta
2‘5:"("‘”'*‘ Jcitud 1. Una vez recibidala solicitud
niregar la solictud de aprobada por el Rectorado la
alquiler en el Rectorado !
Direccion Administrativa
1. Visitar pgina web anexando copiade cedulay [ e T du
Institucionaly descargar datos personales, direccion . . Oficina de Direccion /2017/mayolanexos d/SOLICITUD_P
. Alquiler de predios 240 por Has. Ciudadania en general No Lalquiler 100%
7| Alquiter de predios - Semillero | Aly 2 o e s s arendaaro. 080031630 $240p & Direccion Administrativa [ Av. 25 de Juioy o Jaramillo | 211 1¢ O e e Patbios a
alquier. 3. Alas 48 horas de solictar EL_SEMILLERO pdf
s toreacim desqater st o | 2TIT0 ara el cobro de s
2502 | alores correspondientesy se
Direccion Administrativa parala % 2" €97 5P v
firma del contrato. 4. E1
arrendatario debe acercarse a
cancelar a Tesoreria hasta 24
horas del alquiler del predio.
1. Entregar la solicitud de
alquiler en el Rectorado
anexando copia de cédulay | 1. Unavez recibidala solctud
datos personales, direccion | aprobada por el Rectorado la
1. Visitar pgina web domiciaria Direccién Administrativa emite du
Alquiler de espacio destand | Institucionaly descargar 2. Alas 48 horas desoficitar |la orden de alquiler. $20incluido el VA . Oficina de Direccion /2017/mayolanexos d/SOLICITUD_P
a6 Ciudadania en general ireccion Administrativa | v. 25 de Julio pio Jaramillo No
8 pars exp Solictud de autorizacién de alquier, asistira |2. Se remite a Tesoreria fa orden| %800 2 16:30 semanal 8 oi Administrati Av. 25 de Julioy Pio Jaramillo |\ i ativa ARA_ALQUILER_PARA_EXPOSICIO
alquier. Direccion Administrativa para | de alquiler para el cobro de los NES VARIAS pdf
retirar orden de alquiler. 3. E|  |valores correspondientes y se
arrendatario debe acercarsea | emite la factura,
cancelar a Tesoreria antes de fa
fecha de la exposicion
1. Asisti ala direccion
:’[’:;:‘;“’;‘;:";:""""” 12 |1 Una vez recibida fa solcitud
aprobada por el Rectorado la
2. Entregar la solicitud de provatap
uloron et nectorads Direccion Administrativa
. confirma aa Rectora, s existe la
1. Visiar pagina web ::f::’;‘::’s‘n:‘:::“:i:";v disponibilidad del Auditorio, du
Alquiler d & d " |2.a Direccion Administrativa . Oficina de Direccion a/2017/mayolanexos_d/SOLICITUD_P
: Ciudadania en general i No
 |central Central solicitud de e s desol procede a elaborar el contrato | 5°%02 1630 $960,00 nclido el VA & Direccién Administrativa  |Av. 25 de ulloy Pio Jaramillo |y iirariva ARA_ALQUILER DEL_AUDITORIUM
alquier. o5 48 horas desolcar | e alquitr. ADMINISTRACION_CENTRAL pdf
autorizacion de alquiler, asistr a
: 3.5e remite a Tesoreria el
Direccién Administrativa paraa
contrato para el cobro delos
firma del contrato. 4. EI
valores correspondientes y se
arrendatario debe acercarse a
emite I factura,
cancelar a Tesoreria hasta un
mes antes del evento.
Para a Gestion de préstamos de
lbros se solicitasu identificacion
Puede acceder acercandose a las| personal ya sea camet o cédula ¢ o , Centro de Informacia
10 |consulta de libros fisicos Consulta de libros fisicos los |y é ol :"eg“ ra elpréstamo en e 08:00216:30 Sin Costo Inmediata Ciudadania en general entro de Informacion Av. 25 de Julioy Pio Jaramillo | Centro de Informacion Agraria  |Si http://www.uagraria.edu.ec/cia.html 1,096 100%
Centros de Informacién Agraria |Sistema, donde esté lahorade [0 feraria
préstamo y la hora de
devolucion y el ttulo del ibro
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